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Ficha Técnica
Este reporte resume la conversación ocurrida en Twitter entre el 1 de abril y el 30 de abril de 2023 sobre el 

presidente Gabriel Boric y su Gabinete. Los datos fueron capturados a través del software de escucha Socialtrack.

La escucha sobre el presidente Gabriel Boric abarca toda la actividad en torno a su cuenta, es decir, las menciones 

emitidas y dirigidas al perfil @gabrielboric. Además, se consideran términos genéricos para complementar la escucha, 

tales como “Boric” o “Gabriel Boric”, con filtros de idioma para una mayor precisión. 

En el caso del gabinete, la escucha muestra un fuerte enfoque en cada uno de los ministros de Estado, considerando 

la actividad emitida y dirigida a los perfiles de cada uno, además de incorporar también términos genéricos. 

Este proceso es reforzado con la recolección de menciones asociadas a los ministerios y subsecretarías, con el fin de 

tener una mirada transversal a la contingencia de cada uno de los 24 ministerios con los que cuenta el Gobierno de 

Chile.

En el caso del Presidente, se capturó además la actividad en su página de Facebook y su cuenta en Instagram, tanto 

las publicaciones realizadas como las reacciones y comentarios que provocaron.



CARACTERIZACIÓN DE LA 
CONVERSACIÓN DURANTE ABRIL



Resumen Abril
Durante abril, los temas en torno a los cuales se concentró la conversación sobre el Presidente Gabriel Boric en Twitter 

fueron el asesinato del cabo Daniel Palma; la estrategia nacional del Litio y la aprobación de la ley de las 40 horas. En los 

dos primeros casos, se recoge una conversación de tono más crítico y, en el tercero, una conversación más favorable. La 

conversación sobre seguridad a partir de la muerte del cabo Palma, sin embargo, fue mucho mayor que los otros dos. No 

obstante estos focos, el volumen de la conversación disminuyó en un 22%. 

En Facebook, el anuncio de las 40 horas tuvo mejor rendimiento que en Twitter, y fue la publicación con mayor cantidad de “me

gusta”, seguido por el compromiso en seguridad. 

En cuanto al gabinete presidencial, en abril, la conversación disminuyó un 7,5% respecto de marzo y en paralelo se 

concentró en la ministra Carolina Tohá y, en menor medida, la ministra Camila Vallejo. Los hitos de seguridad pública explican 

este aumento este fenómeno. 

Jeannnette Jara, ministra del Trabajo, fue la tercera autoridad que más conversación generó. Su rol en la aprobación en la Ley 

40 Horas y las negociaciones de la reforma previsional, así como haber alcanzado alta de aprobación según la encuesta Cadem, 

provocaron un volumen considerable de menciones, en tono positivo. La titular de la cartera de Trabajo es vista actualmente 

como una persona capaz de tender puentes y crear diálogo necesario para lograr acuerdos. 

En el resto de las autoridades, sólo el nuevo ministro Álvaro Elizalde vivió un aumento relevante, generando una conversación 

en torno a su nombramiento que contribuyó a que su cartera tuviera mayor volumen de menciones que en marzo con la 

exministra Uriarte.



Hitos Abril
En el mes de abril la conversación digital sobre el presidente Boric y su gabinete tuvo, entre sus eventos más destacados, 

los siguientes:

• Fallecimiento del Cabo Daniel Palma. Un tiroteo tuvo lugar en un edificio de departamentos en San Francisco con 

Coquimbo, en el sector de Santiago Centro, cerca de las 9pm del miércoles pasado. Según testigos, un grupo de 

personas llegó al lugar para cobrar supuestamente el pago de arriendos. Mientras estaban allí, los ocupantes de un 

automóvil Chevrolet Sonic azul abrieron fuego contra un taxi que apareció en la escena, permitiendo a algunos de los 

individuos buscados escapar saltando por las ventanas. Los agresores se dividieron en dos grupos: unos huyeron a pie 

mientras que otros cuatro continuaron en el automóvil azul por Avenida Matta. Allí, se encontraron con el cabo Palma en 

una motocicleta y le dispararon en la cabeza antes de huir por varias cuadras. Finalmente, detuvieron a otro taxi y 

obligaron al conductor a avanzar con armas en mano. El cabo Palma deja una esposa embarazada y un hijo de 4 años. 

Palma se convirtió en el tercer uniformado asesinado en menos de un mes.

▪ Estrategia Nacional del Litio. Paquete de medidas que busca incorporar capital, tecnología, sostenibilidad y 

agregación de valor del sector productivo. Parte importante de esta estrategia se basa en la creación de la Empresa 

Nacional del Litio, que será 100% estatal. Esto permitirá aumentar las riquezas para el país a través del esfuerzo del  

Estado y el sector privado en todo el proceso productivo.



Hitos Abril
▪ Proyecto Los Bronces. El Comité de Ministros aprobó la iniciativa de Anglo American con una inversión de 3.500 

millones de dólares, ante la desilusión de organizaciones y agrupaciones ambientalistas. Estos critican la decisión del 

gobierno del presidente Boric, apuntando principalmente a los dichos del mandatario, que durante su campaña 

presidencial en 2021 indicó que su objetivo era ser “el primer Gobierno ecológico en la historia de nuestro país”. El 

proyecto ya había sido rechazado en tres ocasiones, porque no entregaba información suficiente para descartar 

consecuencias a la salud de la población.

▪ Programa “Quédate”. En el año 2022 se registró un aumento del 55% en los casos de intento de suicidio, desafío para 

el cual el Gobierno Regional de Santiago la iniciativa “Quédate”. Es un programa sin precedentes en Latinoamérica que 

tiene como objetivo prevenir el suicidio. La iniciativa no solo destaca por el gran número de personas que pueden 

beneficiarse de ella, sino también por su alcance territorial, ya que contempla acciones en las 52 comunas de la Región 

Metropolitana. Además, este programa es pionero en promover la colaboración multisectorial y la participación 

organizada de la sociedad civil, lo que representa un avance significativo en la lucha contra este problema de salud 

pública.

▪ Álvaro Elizalde es nombrado Ministro en la Segpres. El Presidente Boric, aceptó la renuncia de la entonces ministra 

de la Segpres, Ana Lya Uriarte, quien atraviesa por una situación de salud que requiere reposo, anunciando a Álvaro 

Elizalde Soto como el nuevo ministro de la Secretaría General de Gobierno. Elizalde, senador en ejercicio por la región 

del Maule, fue destacado por parte de sus colegas como un aporte muy relevante en el Senado.



Hitos del mes



ANÁLISIS DE LA CONVERSACIÓN
SOBRE EL PRESIDENTE BORIC



Volumen de la conversación sobre 
el Presidente Boric

Durante abril, las menciones hacia el presidente Gabriel Boric 

superaron los 2.1 millones de publicaciones de un total de 720 mil 

autores distintos, de los cuales 1.6 millones fueron RT y 38 mil 

mensajes originales. Una disminución de un 22% en comparación con 

el mes anterior.

Las conversaciones acerca del presidente Boric tuvieron su peak el 6 

de abril, superando las 196 mil menciones, debido al fallecimiento 

del cabo Daniel Palma, quien se encontraba en un servicio en el 

Teatro Caupolicán, cuando recibió un llamado acerca de una balacera 

produciéndose en calle San Francisco con Coquimbo. El presidente 

Boric, quien acudió al responso el día 06 de abril, fue recibido con 

abucheos.

Otras conversaciones giran en torno a la anunciada “Estrategia 

Nacional del Litio”, que tiene como principal objetivo aprovechar las 

riquezas que entregará el mineral para el desarrollo económico del 

país. The Economist y Financial Times, realizaron reportajes acerca 

de este tema, dando a conocer una visión mayormente negativa 

acerca del proyecto. En tanto Elon Musk, comentó que “El litio es un 

mineral muy común en la tierra, lo que realmente importa es la 

capacidad de refinación del mineral”.



Principales etiquetas
Los eventos asociados a seguridad pública explican que las 

principales etiquetas sean, con holgura, #URGENTE y #Ahora, 

mensajes que mencionan al presidente Boric.

Se aprecia un incremento en el uso de redes por parte de los 

detractores en conversaciones relacionadas con el presidente 

Gabriel Boric, destacando #BoricNoSeLaPuede, 

#RenunciaBoricYToha o #BoricEstaDestruyendoAChile, entre 

otros.

En el mes de abril, el Gobierno logró posicionar dos etiquetas 

entre las 20 más utilizadas en las conversaciones sobre el 

presidente. #LitioPorChile, a raíz del anuncio de la llamada 

“Estrategia Nacional del litio”, la cual busca fomentar el desarrollo 

de la industria minera del litio y potenciar el desarrollo regional de 

nuestro país en esta área, entre otros; y #40horas, ley aprobada 

que reduce la extensión de la jornada laboral para mejorar la 

calidad de vida de las trabajadoras y trabajadores que se rigen por 

el Código del Trabajo.



Top hashtag de Gabriel 
Boric
En relación a las etiquetas utilizadas por el presidente Gabriel 

Boric durante abril, el mandatario nuevamente puso énfasis en 

los proyectos y medidas impulsadas por el Gobierno. 

Encontramos #MásSeguridad, paquete de medidas para 

abordar la contingencia en materia de seguridad pública, entre 

los que se encuentran el “Plan calles sin violencia” que contará 

con una inversión anual de US$1.500 millones.

Asímismo #GiraLosLagos, instancia en la que el mandatario 

se reunió con gobernadores y colaboradores para hablar sobre 

temas como, seguridad, educación, acceso a la vivienda entre 

otros temas. Y #CompromisoTransversal por la seguridad, 

acuerdo firmado por el presidente Boric en conjunto con los 

alcaldes y gobernadores de todo el país, el cual entregará 

competencias en materias de prevención del delito, así como 

apoyo y protección a las víctimas, en sintonía con el Plan Más 

Seguridad anunciado por el Gobierno.



Top RT de Gabriel Boric



Tweets más destacados de Gabriel Boric

Publicaciones con mayor 

cantidad de interacciones.

Nos muestra una 

perspectiva acerca de la 

influencia del presidente.



Tweets más destacados sobre Gabriel Boric

Publicaciones acerca del 

presidente Boric con mayor 

cantidad de interacciones.



Nube de palabras del Presidente Gabriel Boric

Las palabras empleadas más 

frecuentemente por el Presidente 

nos brindan una idea del 

panorama nacional actual.



GABRIEL BORIC EN OTRAS 
REDES SOCIALES



Gabriel Boric en Facebook
El presidente Boric realizó 33 publicaciones en su página de 

Facebook, con un peak de actividad durante la primera y la 

última semana del mes. En abril, el mandatario disminuyó su 

actividad respecto al mes anterior.

Los contenidos que generaron la mayor cantidad de "me 

gusta" fueron: la aprobación de las 40 horas, proyecto que 

reduce la jornada laboral, para permitir a trabajadoras y 

trabajadores tener más tiempo en familia y de esparcimiento; 

Apoyo a Carabineros y llamado a los partidos a unirse en 

contra de la delincuencia, el mandatario además reiteró su 

compromiso con la seguridad pública; y, por último, el 

agradecimiento a Bomberos de Chile, por el compromiso 

con el que realizan sus labores a diario.



Mensajes destacados de Gabriel Boric en Facebook



Gabriel Boric en Instagram

El presidente Gabriel Boric realizó 35 publicaciones, replicando en 

su mayoría el contenido de su cuenta de Facebook, como suele 

hacer. Las publicaciones en esta red social tuvieron una baja 

respecto al mes anterior.

Los contenidos con mayor interacción fueron una selfie, con la 

leyenda “Desde Putre, región de Arica, trabajando para usted. Un 

abrazo a nuestro Chile!”, ocasión en la que el mandatario dialogó 

acerca de seguridad e inmigración; aprobación de las 40 horas,

ley que reduce la jornada laboral, instancia en la cual el presidente 

agradeció a todos quienes hicieron posible el proyecto; y el abrazo 

de Maipú, encuentro con el presidente argentino, Alberto 

Fernández, con ocasión del aniversario 205 desde que Bernardo 

O’Higgins y José de San Martín se abrazaran como un gesto de 

unidad sellando la Independencia de Chile.



Mensajes destacados de Gabriel Boric en Instagram



REPORTE DEL GABINETE 
PRESIDENCIAL



Ranking de actividad por Ministro/a

Respecto del Gabinete, destacan el ministro de Educación Marco Ávila; Camila Vallejo, ministra Secretaria General de Gobierno; y Antonia 

Orellana en el ministerio de la Mujer y Equidad de Género, quienes presentan una mayor actividad durante el mes de abril.

Las publicaciones del ministro Ávila, destacan los avances y cambios que están realizando en materia educacional, como la reposición de 

infraestructura y materiales en las escuelas que fueron afectadas por los incendios en el sur de nuestro país, la celebración a nivel nacional en 

jardines y escuelas del “Día del Libro”, entre otros temas. La ministra Vallejo destaca la aprobación de la ley 40 Horas, iniciativa que impulsó con la 

diputada Karol Cariola cuando era parlamentaria. La ministra Orellana, por su parte, dio a conocer parte de los encuentros que sostuvo junto a 

SENAMA en la región de Aysén junto a mujeres de la tercera edad, además de realizar un recordatorio acerca de la ley “Responsabilidad Parental” 

y pago efectivo de pensiones que entrará en vigencia el 20 de mayo.



Ranking de ministras/os según menciones

En abril, la conversación sobre el gabinete disminuyó un 7,5% respecto de marzo, y en paralelo se concentrpo en la ministra Tohá y, en menor 

medida, la ministra Vallejo. Los hitos de seguridad pública ocurridos en el mes explican esta situación. En el resto de las autoridades, sólo el 

nuevo ministro Elizalde vivió un aumento relevante, generando una conversación en torno a su nombramiento que contribuyó a que su cartera 

tuviera mayor volumen de menciones que en marzo con la exministra Uriarte.



Top Ministros con más menciones

En la conversación digital sobre las y los ministros, continúa liderando por tercer mes consecutivo la ministra Carolina Tohá. La 

ministra quien se encuentra trabajando en diferentes proyectos de seguridad junto al presidente Boric, algunos de los cuales ya 

están siendo puestos en marcha como lo es ”Más Seguridad” y el también conocido “Compromiso transversal por la seguridad”, 

ambos orientados a reforzar y mejorar la seguridad pública de nuestro país, lo cual ha sido una preocupación contante para los 

ciudadanos. Tohá se mantiene en la controversia luego de que en una entrevista en Meganoticias planteara que "Si el disparo fue 

para evitar que atropellaran al carabinero es una cosa, pero si fue cuando el vehículo iba huyendo para evitar la huida, es otra. Se 

tiene que establecer el disparo qué objetivo tuvo, si es evitar una lesión o muerte de una persona o una huida", debido a que 

durante una fiscalización un funcionario policial abatiera a un hombre luego de este atropellara a su compañero. Producto de su rol 

como autoridad a cargo de la seguridad pública, su popularidad cayó en 17 puntos en la encuesta Cadem, pasando de 59% a 

42%, mientras que en redes sociales se ha mostrado el descontento a través de etiquetas como #RenunciaTohá.

La ministra  secretaria de Gobierno Camila Vallejo es la segunda autoridad con mayor cantidad de menciones. Sus peaks de 

menciones estuvieron asociados a la aprobación de la Ley 40 Horas, la Estrategia Nacional del Litio y los eventos de seguridad 

pública ocurridos en el mes.

Jeannnette Jara, ministra del Trabajo, fue la tercera autoridad que más conversación generó. Su rol en la aprobación en la Ley 40 

Horas y las negociaciones de la reforma previsional, así como haber alcanzado alta de aprobación según la encuesta Cadem, 

provocaron un volumen considerable de menciones, en un tono esencialmente positivo. La titular de la cartera de Trabajo es vista

actualmente como una persona capaz de tender puentes y crear diálogo necesario para lograr acuerdos. 



Tweets más destacados del Gabinete



Top RT relacionado con algún/a ministro/a
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